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Relazione illustrativa dell’evento formativo con l’indicazione del cronoprogramma 
degli eventi, degli scopi e delle finalità da perseguire; 

 
Uno degli elementi che ha profondamente modificato i rapporti tra strutture sanitarie, 
medici e cittadini nello scenario contemporaneo della cura e della salute è stato il 
pervasivo sviluppo di Internet, delle tecnologie digitali e dei social. 
  
La relazione professionista-cittadino, fondamentale per rispondere a bisogni di cura 
complessi in continua e rapida evoluzione, è uno degli elementi cardine del sistema salute. 
L’informazione e la comunicazione sono componenti essenziali di questa relazione, che 
però oggi non può più essere mediata unicamente dai canali di comunicazione più 
consolidati. 
  
I social media costituiscono oggi un elemento di comunicazione dalle infinite potenzialità, 
ma nello stesso tempo il loro utilizzo ed il loro sfruttamento in ambito sanitario richiedono 
una particolare attenzione ed una grande responsabilità da parte dei professionisti della 
salute.  
 
E’ importante conoscerli bene ed essere consapevoli dei possibili rischi legati al loro uso, 
in particolare un utilizzo improprio di questi strumenti si può riflettere pericolosamente 
sul rapporto tra assistito e SSN, tra assistito e Medico, tra Professionisti e tra questi e 
l’organizzazione. 
 
Questo Convegno vuole prendere in esame attraverso il contributo di Esperti con profili 
professionali differenti il delicato mondo dei social e la loro influenza nel sistema salute, 
non trascurando di sottolineare come esista un fragile equilibrio tra social e medicina, che 
può a volte riflettersi anche in ambito medico legale o deontologico. 
 
 
 
 

 
Bozza del “Programma dell’evento formativo” e l’elenco nominativo del Gruppo 
docente e dei componenti del Comitato Scientifico; 
 

Titolo evento: “WhatshAppens? Tra medicina e social come andrà a finire?”  
Data:  5 Ottobre 2019 
Provider: FNOMCeO  –  ID Provider 2603  -  Edizione n. 1 
Sede: UNAHOTELS Varese – Via F. Albani 73 - Varese 
Responsabile Scientifico: Dr Giulio Corgatelli 
Destinatari dell’attività formativa: iscritti all’Albo Medici Chirurghi e Odontoiatri  
Obiettivo dell’evento: 7. La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La 
privacy ed il consenso informato 
Obiettivo formativo : La relazione professionista-cittadino, fondamentale per rispondere 
a Destinatari dell’attività formativa: iscritti all’Albo Medici Chirurghi e Odontoiatri  
Obiettivo dell’evento: 7. La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La 
privacy ed il consenso informato 
Obiettivo formativo : La relazione professionista-cittadino, fondamentale per rispondere 
a bisogni di cura complessi in continua e rapida evoluzione, è uno degli elementi cardine 
del sistema salute. L’informazione e la comunicazione sono componenti essenziali di 
questa relazione, che però oggi non può più essere mediata unicamente dai canali di 
comunicazione più consolidati. 
I social media costituiscono oggi un elemento di comunicazione dalle infinite potenzialità, 
ma nello stesso tempo il loro utilizzo ed il loro sfruttamento in ambito sanitario richiedono 
una particolare attenzione ed una grande responsabilità da parte dei professionisti della 
salute, anche per quanto riguarda l’ambito medico legale o deontologico .  
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8.30      Registrazione dei partecipanti  
8.45  Saluto delle Autorità  
 Introduzione al Simposio – R. Stella  
 
1^ SESSIONE  
Moderano: G. Beretta, A. Salzillo 
 
9.00     “La concorrenza del Dr Google” 
   Relatore: C. Nicora   
9.45         “WhatsApp in ospedale: storie di diffusione” 
   Relatore: E. Lettieri 
10.30   Discussione interattiva 
11.15   Coffee break               
 
2^ SESSIONE  
Moderano: C. Mascheroni, D. Ponti 
 
11.45 “Le fake news e la deontologia dei giornalisti”      
 Relatore:  A. Galimberti 
12.30 “Social e Medicina: un fragile equilibrio” 
 Relatore: P. M. Ferrari 
13.15 Question Time - Moderano: R. Stella – G. Corgatelli 
    Discussant:  P.M. Ferrari, A. Galimberti, E. Lettieri, C. Nicora  
14.00   Valutazione Post Test e chiusura Simposio 

 
RELATORI :  
 
Avv. Paola Maddalena Ferrari  Studio Legale. Collaboratore “Il Sole  
  24 ore Sanità” 
Dott. Alessandro Galimberti   Presidente Ordine dei Giornalisti 
  Consiglio Regionale della Lombardia  
Prof. Emanuele Lettieri   Professore Ordinario Dip. Ingegneria  
  Gestionale Politecnico di Milano 
Dr Carlo Nicora  Direttore Generale Fondazione IRCCS 
  Policlinico San Matteo Pavia 
 
 
COMITATO SCIENTIFICO/MODERATORI: 

Dr Roberto Stella    Presidente 

Dr Daniele Ponti    Segretario OMCeO Varese  

Dr Giulio Corgatelli   Tesoriere   OMCeO Varese 

Dr.ssa Giovanna Beretta    Consigliere OMCeO Varese 

Dr.ssa Cristina Mascheroni  Consigliere OMCeO Varese 

Dr.ssa Adelina Salzillo   Consigliere OMCeO Varese 

 
 
 
 
Riferimento del responsabile del progetto con recapito telefonico e indirizzo e-mail. 
 
Stella Dr Roberto 
E-mail: info@omceovarese.it 
Telefono: 0332 232401 
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