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CURRICULUM VITAE 

Informazioni personali 
Nome Roberto Monaco
Indirizzo 

Telefono  
E-mail  
Nazionalità Italiana 
Data di nascita  

Esperienza professionale 

Dal 28/12/2015 – oggi 
Direttore UOC Qualità e Rischio Clinico – Azienda USL Toscana sud est 
Direttore Area Funzionale Dipartimentale Qualità, rischio clinico e sicurezza delle cure. 
Membro dello Staff di Direzione Sanitaria. 
Delibera n° 876/2016 

1/8/2012 – 27/12/2015 
Direttore ff UOC CO 118 Siena – USL 7 
Delibera n° 403/2012. 

2011 – 2015 
Clinical Risk Manager – USL 7 Siena 

Dal 1/2/2001 – oggi 
Titolare Emergenza Sanitaria Territoriale – ASL 7 
Dirigente medico (dal 1/7/2009). Facilitatore Risk Management. 

Fino al 2003 
Medico Interno – Università di Siena, Istituto di Medicina 1 
Attività di ricerca nel campo dell’osteoporosi e pubblicazioni nazionali e internazionali. 

2006 – 2009 
Collaboratore – Università di Firenze, Dipartimento di Medicina Interna 
Ricerca su fratture osteoporotiche di femore e studio con Agenzia Spaziale Italiana. 

c.lolla
Barra

c.lolla
Barra

c.lolla
Barra
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Docenza universitaria 
Università di Siena e Master 
Docente di Scienze Tecniche Dietetiche Applicate (CdL Dietistica).  

Docente Master II livello in Nutrizione clinica e Dietetica (lezione: Percorso di qualità e 
accreditamento dei servizi, a.a. 2009-2010). 

Istruzione e formazione 
 

1994 
Iscrizione all’Albo dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della provincia di Siena 
27/01/1994 N° 3438. 
 
1993 
Laurea in Medicina e Chirurgia – Università di Siena 
Voto 104/110. Tesi sperimentale: “Densitometria ossea ad ultrasuoni. Confronto con i 
metodi densitometrici tradizionali”. 

1993 
Abilitazione all’esercizio della professione – Università di Siena 
Seconda sessione 1993. 

2000 
Specializzazione in Medicina Interna – Università di Siena 
Votazione 68/70. Tesi: “L’osteoporosi maschile”. 

2005–2006 
Master II livello – Università di Firenze 
“Malattie metaboliche dell’osso: dal gene alla cura”. 

Corsi e formazione aggiuntiva: 

• Corso di perfezionamento in Diagnostica Clinica e strumentale dell’ipertensione arteriosa 
essenziale (1998) - Siena 
• Corso di perfezionamento avanzato in Osteoporosi (2000) – Arenzano (GE) 
• Corso di idoneità Emergenza Sanitaria Territoriale (2000) 
 Corso Bls (1999) 
 Corso di formazione per rappresentanti designati ai fini della costituzione delle 

commissioni regionali di accreditamento (60 ore di formazione – 2001) 
 Corso di mantenimento delle conoscenze teoriche e pratiche acquisite, per le commissioni 

regionali (2002 e 2003) 
 Corso “ONE” (Obstetric and neonatal emergencies) (2006) 
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 Corso ACLS provider dell’American Heart Association in data (2005) e successivo 
retraining  

 Corso Retraining (2007) 
 Corso “I Sistemi di accreditamento e certificazione. La logica del modello Joint 

Commission” (2008) 
 Corso “International Essential: un programma Joint” Milano (2008) 
 Corso valutatore C.A.F (Dip. Funzione Pubblica) (2009) 
 Corso fad “SICURE” FNOMCEO (2009) 
 Corso “International Essentials: un programma Joint Commission per il Rischio Clinico” 

(2009) 
 Corso formazione facilitatore delegato alla sicurezza del paziente” (2009) 
 Corso “utilizzo del sistema informatizzato di incident reporting/audit e M&M (2009) 
 Corso di formazione per i componenti dei comitati etici e della commissione regionale di 

bioetica. (2009) 
 Corso Pals provider (2009) 
 Corso “Qualità e sicurezza nelle strutture sanitarie, socio-sanitarie e sociali” (2010) 
 Corso “sistemi di valutazione e misurazione delle performance nella pubblica 

amministrazione” (2010)  
 “Corso di Certificazione di medicina d’urgenza” progetto toscano di medicina d’urgenza in 

collaborazione con l’Harvard Medical School (2010)  
 Corso ”Valutatore EFAC- external  feedbak actore” (2010) 
 Corso “sistemi di valutazione e misurazione della performance. Organismi indipendenti di 

valutazione” Roma 2010 (18 ore) organizzato da Scuola Superiore di amministrazione 
pubblica e degli enti locali- ente promotore Ceida 

 Corso “L’organizzazione aziendale per l’accreditamento: una rete di ruoli, attività e 
modalità di funzionamento” presso il MeS di (2010)   

 Corso di alta formazione “L’organizzazione aziendale per l’accreditamento: una rete di 
ruoli, attività, e modalità di funzionamento” presso la scuola superiore Sant’Anna di Pisa, 
laboratorio MeS (24 ore) (2011)    

  Corso di alta formazione “Il nuovo sistema di accreditamento della Qualità e sicurezza del 
sistema sanitario Toscano-valutatori” presso la scuola superiore Sant’Anna di Pisa (2011) 

 MeS (40 ore) (Pisa 2011)    
 Corso per valutatori della procedura europea CAF external feedback (Dipartimento della  
 Funzione pubblica del Governo Italiano e Formez PA) (Roma 2011) 
 Corso di alta formazione per Clinical Risk Management presso il MeS di Pisa - Scuola 

Superiore Sant’Anna a.a. 2011 tesi su “il Risk management e il trauma” (200 ore) 
(14/7/2011)  

 Corso di Perfezionamento Universitario in “Risk Management in Sanità – a.a. 2017/2018 
LUISS 

 EFQM Assessor (AICQ-EFQM model 2010) (Milano 2012)  
 Corso di formazione manageriale per i dirigenti di struttura complessa presso il MeS di  

Pisa - Scuola Superiore Sant’Anna a.a. 2013 (120 ore) (25/10/2013)  
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 Corso per auditor di sistema di gestione Qualità nel settore sanitario secondo le norme 
UNI EN ISO 9001:2008 e DIS 9001:2015 riconosciuto da aicq sicev (40 ore) (2014) 

Competenze linguistiche 
Lingua Lettura Scrittura Espressione orale 
Inglese Buono Buono Buono 

Competenze relazionali e organizzative 
 Già - Membro della Commissione Regionale per l’accreditamento per l’area 

vasta nord-ovest dal 2004 in rappresentanza della professione medica, carica di 
Coordinatore commissione. Effettuate 155 verifiche, 101 delle quali ricoprendo 
la qualifica di responsabile del gruppo di verifica.  

 Già - Referente regionale della Società scientifica ASSIMeFaC (Associazione 
scientifica interdisciplinare e di medicina di famiglia e di comunità).  

 Già - Socio SIMEU (società italiana medicina d’emergenza-urgenza).   
 Consigliere dell’Ordine dei Medici di Siena dal 2000 con la carica di segretario 

della Commissione per la Formazione Medica e membro della Commissione per 
i rapporti con le Istituzioni. Coordinatore del consiglio direttivo del suddetto 
Ordine. Vicepresidente dell’Ordine dei Medici di Siena dal 2007-2008 

 Segretario dell’Ordine dei medici di Siena dal 2009 -2011.  
 Presidente dell’Ordine dei Medici Chirurghi e Odontoiatri della provincia 

di Siena dal 1.1.2012 a oggi. 
 Presidente Federazione toscana Ordini dei Medici 2015-2017. 
 Segretario Nazionale Federazione Ordine dei Medici Chirurghi e 

Odontoiatri FNOMCeO dal 24 gennaio 2018 a oggi. 
 Già - Membro dell’Osservatorio e Cento Studi della federazione nazionale degli 

ordini dei medici. 
 Membro dell’Osservatorio sulle Buone Pratiche in sanità presso AGENAS  
 Membro della Commissione nazionale commissione continua Ministero 

della salute 
 Coordinatore del gruppo di lavoro ministeriale per la riforma ECM 
 Componente del Gruppo di lavoro infection control dell’Istituto Superiore 

della Sanità 
 Componente dell’Osservatorio sulle aggressioni agli operatori sanitari 

presso il Ministero della Salute         
 Esperto incaricato per le commissioni d’esame di certificazione del 

“Gestore del rischio secondo il modello italiano per la gestione del rischio 
in sanità” LUISS-CEPAS-01/07/2020 

 Istruttore di BTLS presso l’Azienda USL 7   
 Docente ai corsi DEU dell’Azienda USL7 con lezioni riguardanti il risk 

management nel sistema di emergenza  
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 Docente per il “Corso di aggiornamento in psicologia dell’emergenza e delle 
catastrofi” presso l’Università degli Studi di Siena 

 Membro Toscana Life Science in rappresentanza del Comune di Siena fino al 
2012 Membro Comitato Etico Azienda Ospedaliera Universitaria Senese 

 Membro Comitato etico per l’Area vasta sud est a oggi 
 Inserito nella segnalazione d’interesse del CIVIT (Commissione Indipendente per 

la Valutazione, la Trasparenza e l’Integrità delle Amministrazioni Pubbliche) 
 Docente in corsi, master universitari e seminari su Qualità, accreditamento e 

rischio clinico  
 Membro Osservatorio delle Professioni Regione Toscana fino al 2015  
 Docente di “Etica della Comunicazione” per il corso di laurea in medicina e 

chirurgia dell’Università degli Studi di Siena 
 Già - Responsabile Centro Gestione Rischio Clinico Regione Toscana 
 Presidente COGEAPS – dalla data di elezione del 20 maggio 2022 a oggi 

Capacità e competenze organizzative 
 Direttore sanitario Misericordia di Monticiano dal 2002 al 2009  
 Governatore Misericordia di Monticiano dal 3 maggio 2009 al 4 agosto 2012  
 Contribuzione realizzazione del Punto di Primo Soccorso presso la 

Misericordia di Monticiano in collaborazione con la AUSL 7 secondo quanto 
previsto dalla Regione Toscana.  

 Redazione e cura della realizzazione del progetto di istituzione della centrale 
operativa 118 Siena –Grosseto all’interno della caserma dei Vigili del fuoco 
collaborando per questo con le Istituzioni e i VVF 

Competenze tecniche 
• Uso avanzato del computer e sistemi informatici sanitari 
• Valutatore CAF, EFQM 
• Auditor sistemi qualità ISO 9001 
• Risk management sanitario 

Competenze artistiche 
Chitarra (autodidatta) 

Pubblicazioni 

1. Nardi P, Monaco R, Cepollaro C, Giordano N, Martini S, Pondrelli C, Gonnelli S, 
Gennari C. Densitometria ad ultrasuoni nei pazienti artrosici. VII Giornata di Facoltà, 
Siena, 2 Dicembre 1995. 
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2. Giordano N, Gonnelli S, Battisti E, Palumbo F, Nardi P, Fanini C, Monaco R, Gennari C. 
Effetti del deflazacort sul tessuto osseo. Arch Ortop Rheumatol 107:139-141, 1994. 

3. Cepollaro C, Gonnelli S, Martini S, Montomoli M, Monaco R, Gennari C. Ultrasound 
parameters in the follow up of osteoporotic women treated with calcitonin. 
Osteoporosis Int 1996; 6(Suppl.1):180. 

4. Gonnelli S, Cepollaro C, Monaco R, Martini S, Montomoli M, Rossi B, Gennari C. 
Importanza del turnover osseo nella risposta alla terapia estrogenica in pazienti con 
osteoporosi postmenopausale. Società Italiana dell'Osteoporosi, VIII Congresso 
Nazionale SIOP 2-5/10/95, abs book, P18, 1996. 

5. Cepollaro C, Gonnelli S, Borracelli D, Martini S, Pondrelli C, Monaco R, Gennari C. The 
combined use of ultrasound and densitometry in the prediction of vertebral fracture 
risk. Bone 1996; 19:134S. 

6. Gonnelli S, Cepollaro C, Montomoli M, Martini S, Monaco R, Palmieri R, Gennari C. 
The usefulness of bone turnover in predicting the response to alendronate in 
postmenopausal osteoporosis. Italian Journal of Mineral & Electrolyte Metabolism 
1996; 10(Suppl.1):9. 

7. Martini S, Gonnelli S, Cepollaro C, Monaco R, Montagnani A, Borracelli D, Gennari C. 
Ultrasonographic assessment of bone in normal Italian males and females. Italian 
Journal of Mineral & Electrolyte Metabolism 1996; 10(Suppl.1):9. 

8. Cepollaro C, Gonnelli S, Martini S, Rossi B, Borracelli D, Monaco R, Gennari C. 
Impiego combinato di ultrasuoni e dxa nella predizione del rischio di frattura 
vertebrale. VII Giornata di Facoltà, Siena, 1997. 

9. Gonnelli S, Monaco R. Impegno scheletrico nelle osteopatie genetiche. Osteopatie 
genetiche, Atti del Congresso, 28 Giugno 1997, pp. 41-46. 

10. Giordano N, Monaco R, Gennari C. Il coinvolgimento cardiaco nella spondilite 
anchilosante. VII Giornata di Facoltà, Siena, 1997 

11. Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Rossi B, Monaco R, Gennari C. The usefulness of 
bone turnover in predicting the response to alendronate in postmenopausal 
osteoporosis. Bone, 1997;4(Suppl.4):33S.  

12. Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Martini S, Montagnani A, Montomoli M, Rossi B, 
Monaco R. Bone turnover arte predicts the response to estrogen therapy in 
postmenopausal osteoporosis. The 2nd international Conference on Steroids and 
Bone, Siena 14-17 Maggio 1997.  

13. Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Martini S, Monaco R, Gennari C. The usefulness of 
bone turnover in predicting the response to transdermal estrogen therapy in 
postmenopausal osteoporosis. J Bone Miner Res 1997; 12:624-631. IF : 6,69  

14. Montagnani A, Gonnelli S, Cepollaro C, Monaco R, Montagnani M, Gennari C. Skin 
thickness determined by ultrasound: precision and correlations with bone mineral 
density measured by DXA. Osteoporosis Int 1997; 7:289.  
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15. Gonnelli S, Montagnani A, Cepollaro C, Campagna MS, Martini S, Monaco R, Rossi B, 
Gennari C. Il dosaggio RIA del Crosslaps in pazienti con osteopatie metaboliche. XLVII 
Congresso Nazionale AIPaC, Montecatini Terme, 3-6 Giugno 1997, Abs Book, p.66.   

16. Gennari C, Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Montagnani A, Rossi B, Monaco R. The 
response to alendronate in postmenopausal osteoporosis depends on bone turnover. 
J Bone Miner Res 1997;12(Suppl.1): S344.  

17. Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Monaco R, Montomoli M, Nardi P, Gennari C. 
Importanza del turnover osseo nella risposta al trattamento con alendronato. SIOP IX 
Congresso Nazionale Società Italiana dell’Osteoporosi e delle Malattie Metaboliche 
dell’Osso, Parma 1-4 Ottobre 1997, abs book, p.146.  

18. Cepollaro C, Gonnelli S, Pondrelli C, Martini S, Montagnani A, Monaco R, Gennari C. 
Ultrasound parameters in the follow up of osteoporotic women treated with 
estrogen.IV European Congress on Menopausa, Vienna October 8-12 1997; 
Menopause Review 1997; vol.II, N°2, p.13.  

19. Montomoli M, Palmieri R, Gonnelli S, Cepollaro C, Monaco R, Montagnani M, Gennari 
C. Assessment of body composition with a new fam beam bone densitometer and 
bioelectric impedance. XIX Congresso Nazionale della Società Italiana di Metabolismo 
Minerale, Saint Vincent 22-24 Ottobre 1997. Italian J of Mineral and Electrolyte 
Metabolism 1997;11(Suppl.1):23.  

20. Martini S, Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Palmieri R, Monaco R, Pacini S, Gennari 
C. Ultrasuoni del calcagno e della falange in pazienti con iperparatiroidismo primitivo. 
I° Congresso Nazionale Ultrasonografia Ossea, Siena 13 Febbraio 1998; abs book, 
p:22.  

21. Montagnani A, Gonnelli S, Cepollaro C, Martini S, Franci MB, Monaco R, Mangeri M, 
Gennari C. Ultrasound in the diagnosis and monitoring of renal osteodistrophy. J of 
Clinical Densitometry 1998;1:104.  

22. Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Montagnani A, Bruni D, Monaco R, Gennari C. 
Ultrasound parameters in the follow up of osteoporotic women treated with estrogen. 
Osteoporosis Int 1998;8(Suppl.3):85.  

23. Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Montomoli M, Monaco R, Mangeri M, Pacini S, 
Gennari C. Ultrasonografia del calcagno nel monitoraggio della terapia con farmaci 
antiriassorbitivi nell’osteoporosi postmenopausale. SIOP X Congresso Nazionale 
Società Italiana dell’Osteoporosi e delle Malattie Metaboliche dell’Osso, Ostuni 17-20 
Settembre 1998, abs book, p.40.  

24. Montagnani A, Gonnelli S, Cepollaro C, Bruni D, Rossi B, Mangeri M, Monaco R, Gennari 
C. Ultrasonografia ossea della falange: curve di normalità per i maschi. SIOP X 
Congresso Nazionale Società Italiana dell’Osteoporosi e delle Malattie Metaboliche 
dell’Osso, Ostuni 17-20 Settembre 1998, abs book, p.74.  
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25. Gennari C, Gonnelli S, Cepollaro C, Pondrelli C, Rossi B, Monaco R, Mangeri M. Heel 
ultrasonography in the follow up of osteoporotic patients treated with antiresorptive 
drugs. Bone  1998;23(suppl.3):S505.  

26. Montagnani A, Gonnelli S, Nardi P, Cepollaro C, Martini S, Monaco R, Mangeri M, 
Gennari C.  Ultrasound and densitometry in the diagnosis and monitoring of renal 
osteodistrophy. J Miner Electrolyte Metab 1998;12:18.  

27. Pondrelli C, Gonnelli S, Cepollaro C, Palmieri R, Pacini S, Martini S, Monaco R, Gennari 
C.  

 

Autorizzazione 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e GDPR. 

Siena, 30/09/2025 
Roberto Monaco 

 


