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Un punto di partenza...

Le risposte degli ordini provinciali al questionario



numero di ordini che hanno 
risposto al questionario *

71
67%degli ordini provinciali67%degli ordini provinciali

* entro il 30 novembre 2010



rappresentatività in base al numero di 
iscritti del campione pervenuto:

58%

sul totale degli iscritti (medici 
e odontoiatri) a tutti gli ordini



Sezione I:

comunicazione esterna



domanda chiave:

il vostro ordine interagisce abitualmente con gli 
organi di informazione locale attraverso 

comunicati stampa, interviste, partecipazione a 
trasmissioni televisive o altro? trasmissioni televisive o altro? 



Risposta Valore assoluto % su campioneRisposta Valore assoluto % su campione

SI 61 86%

NO 10 14%NO 10 14%



Chi si occupa per il vostro Ordine della 
comunicazione con gli organi di informazione 

locale? (anche più caselle)

Risposta Valore assoluto % sul campione

Addetto stampa interno 4 6%

Addetto stampa esterno 20 28%

Ufficio stampa interno 2 3%

Ufficio stampa esterno 1 1%

Presidente 47 66%Presidente 47 66%

Consigliere delegato 13 18%

Segreteria dell'Ordine 17 24%



Professionalità specifiche nel campo della comunicazione 
negli uffici stampa interni (impiegati degli ordini)

Risposta Valore assoluto % sul campione

Giornalisti professionisti 1 1%

Pubblicisti 1 1%

0%
Laureati in scienze della 
Comunicazione o affini

0%
Comunicazione o affini



Professionalità specifiche nel campo della comunicazione 
tra gli addetti stampa interni (impiegati degli ordini)

Risposta Valore assoluto % sul campione

Giornalisti professionisti 0%

Pubblicisti 1 1%

0%
Laureati in scienze della 
Comunicazione o affini

0%
Comunicazione o affini



Professionalità specifiche nel campo della comunicazione 
tra gli addetti stampa esterni

Risposta Valore assoluto % sul campione

Giornalisti professionisti 17 24%

Pubblicisti 4 6%

0%
Laureati in scienze della 
Comunicazione o affini

0%
Comunicazione o affini



Componenti dei consigli degli ordini in possesso di titoli 
specifici nell'area della comunicazione

Titolo Presidenti

Giornalista professionista 8 4

Pubblicista 8 1

Laureati in scienze della 
Comunicazione o affini

Consiglieri o membri
altri OO.CC.

Comunicazione o affini



le risorse economiche impegnate:
(per anno, in euro) 

Minimo Massimo MediaMinimo Massimo Media

€ 0 € 46.000 € 2.946

Spesa annuale pro-capite per iscritto (sul campione): Spesa annuale pro-capite per iscritto (sul campione): 
0,71€   



Sezione II:

comunicazione interna



domanda chiave:

il vostro ordine pubblica un 
bollettino o una newsletter? bollettino o una newsletter? 



Risposta Valore assoluto % su campione

SI 66 93%

NO 5 7%



Periodicità
(mesi)

Minimo Massimo Media

1 12 3       



Numero Pagine

Minimo Massimo MediaMinimo Massimo Media

2 70 33       



Aspetto Tipografico

Mono/bicromia Policromia

3630



Inserzioni Pubblicitarie

Risposta Valore assoluto % su campioneRisposta Valore assoluto % su campione

SI 26 37%

NO 45 63%NO 45 63%



le risorse economiche impegnate:
(per anno, in euro) 

Minimo Massimo MediaMinimo Massimo Media

€ 0 € 102.000 € 16.020

Spesa annuale pro-capite per iscritto (sul campione): Spesa annuale pro-capite per iscritto (sul campione): 
4,12€      



Sezione III:

comunicazione web



domanda chiave:

il vostro ordine possiede un 
sito internet? sito internet? 



Risposta Valore assoluto % su campioneRisposta Valore assoluto % su campione

SI 70 99%

NO 1 1%



Raffronto fra le risposte affermative alle 
domande chiave da I a III

I. Comunicazione Esterna 61 86%

II. Comunicazione Interna 66 93%

III. Comunicazione Web 70 99%

SEZIONE DEL 
QUESTIONARIO

RISPOSTE AFFERMATIVE 
IN VALORE ASSOLUTO

RISPOSTE AFFERMATIVE 
IN % SUL CAMPIONE

III. Comunicazione Web 70 99%



Implementazione del sito

Risposta Valore assoluto % sul campione

Risorse interne 20 28%

Risorse esterne 51 72%



Gestione ordinaria del sito

Risposta Valore assoluto % sul campioneRisposta Valore assoluto % sul campione

Risorse interne 28 39%

Risorse esterne 5 7%

37 52%Entrambi



Ricerca anagrafica medici 
e odontoiatri

Risposta Valore assoluto % sul campioneRisposta Valore assoluto % sul campione

Iscritti ordine 53 75%

Iscritti altri ordini 35 49%



Presenza di aree riservate

Risposta Valore assoluto % sul campioneRisposta Valore assoluto % sul campione

Agli iscritti 37 52%

Agli Organi Collegiali 8 11%



Possibilità di effettuare 
download di documenti

Risposta Valore assoluto % su campione

SI 64 90%

NO 7 10%



Presenza di links istituzionali

Risposta Valore assoluto % su campione

SI 65 92%

NO 6 8%



Pubblicazione sul sito di 
notiziari aggiornati

Risposta Valore assoluto % su campione

SI 52 73%

NO 19 27%



Chi si occupa dell'aggiornamento 
periodico del notiziario online 

(anche più di una risposta)

Risposta Valore assoluto % sul campione

Addetto stampa interno 2 3%

Addetto stampa esterno 5 7%

Ufficio stampa interno 2 3%

Ufficio stampa esterno 3 4%

Presidente 15 21%

Consigliere delegato 20 28%

Segreteria dell'Ordine 39 55%



le risorse economiche impegnate:
(per anno, in euro) 

Minimo Massimo Media

€ 0 € 84.994 € 3.154

Spesa annuale pro-capite per iscritto (sul campione): Spesa annuale pro-capite per iscritto (sul campione): 
0,87€



Impegno economico medio annuale 
del campione pervenuto

Spesa totale
(valore assoluto)

Spesa media / Ordine
(valore assoluto)

Spesa media in % 
sul campione

Spesa media per 
iscritto sul campione

Comunicazione Esterna € 176.768,00 € 2.489,69 13% € 0,71

Comunicazione Interna € 1.025.288,00 € 14.440,68 72% € 4,12

€ 217.659,00 € 3.065,62 15% € 0,87

Voce

Comunicazione Web
(compr. costi avvio)

TOTALI € 1.419.715,00 € 19.995,99 100% € 5,70



Grazie per l'attenzione

Cosimo Nume, Taranto
Giancarlo Aulizio, Forlì-Cesena
Alessandro Innocenti, Sondrio

Bartolomeo Griffa, Torino
Raffaele Iandolo, Fnomceo


