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Check up completo donna
con visita senologica,
ecografia mammaria

e pap test:

?9 euro invece di 270
(GROUPON)

Imbiancatura di un
appartamento

di 70 metri quadri:

199 euro anziché 850
(GROUPON)

.| Rifugiati in un monastero
| diventato beauty farm:

79 euro invece di 127
(LETSBONUS)

Dalle cure estetiche
ai viaggi, dalle cene
cena a base di tartufo alle cure mediche.

e ingresso Decolla il giro di

Relax e sapori: 1 0 2 notti,

al centro benessere: L :
79 euro anziché 80 affari dei gruppi

(LETSBONUS) : d’acquisto on line.
Spesso convenienti

Visita notturna con gquida (a patto di seguire
di Townload al Colosseo alcune regole).

a 17 euro invece di 27
(GROUPALIA)

6 mesi in palestra a Milano

a 29 euro invece di 700
(GROUPALIA)

.
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0. Guido

al lusso in salsa Jowy el

J N lalezioneditangocon
C e lamaestra-ballerinaa
5 euro invece che 25,
il corso di fotografia a 45 euro
anziché 270, oppure 3 massaggi
a39 euro invece di 150 e una se-
dutadal parrucchiere per lei, con
shampoo, taglio, piega e colore
a 39 euro anziché 240.
Proliferano senzasosta i cosid-
detti siti di “social shopping”:
Groupon, Groupalia, LetsBonus,
Glamoo, Yoodeals, Tuangon, Kgh
Deals, Prezzofelice, Noi Buy so-
lo per citareiprincipali malali-
sta & anche pit1 lunga. Come gia
raccontato dal Salvagente (n. 4
del 2011) si tratta di siti per ac-
quisti di gruppo on line che con-
sentono di comprare beni e ser-
vizia un prezzo conveniente - in
media con sconti dal 30 al 60%
con punte anche dell'80% - a pat-
to che l'offerta raggiunga un nu-
mero minimo di acquirenti en-
tro una certa scadenza (di soli-
todalle 24 alle 72 ore). Se il quo-
rumnon viene raggiunto, nien-
te da fare: il servizio o 'ogget-
to non puo essere acquistato.
La lista di proposte & in con-
tinuo aggiornamento, con
un’offerta che nell’arco degli ul-
timi mesi, & passata dai tratta-

menti di bellezza (per lo piti de-
stinati a un pubblico femmini-
le) alle escursioni fino ai week
end fuori porta, alle cene al ri-
storante e persino alla giorna-
ta in autodromo alla guida di
una Ferrari, Ultimi in ordine di
tempo alcuni prodotti tecnolo-
gici di tendenza, smartphone e
tablet in prima fila.

A chi si rivolgono i siti di
social shopping? A chiun-
que, senza distinzioni,
visto la trasversalita di
profili di chi usa in-
ternet, ma di certo a
tutti coloro i quali
vogliono concedersi
qualche extra o to-
gliersi uno

“ll 5 agosto ho acquistato su
Groupon due computere un cellulare,
madopo piti di 20 giornila consegnanon é
ancora avvenuta. Sono stata molto a cercarli, a
contattare la ditta erogatrice dellofferta, il tutto
senza successo. Groupon sasolorispondere per mail,

quando gliva, dicediavere pazienza e che tutto
arrivera. Per telefono riattaccano senza dar
spiegazionie iltelefono della ditta é nioni’;,“pareri”o“consigli”op-
pure visitare le pagine Face-
book dei siti citta per citta),

perennemente occupato. Ho fatto reclamo
erichiestoilrimborso pere-mail”.

sfizio ma che finoa oggi non ave-
vano osato per via dei prezzi
troppo alti. Una sorta di lusso
in salsa low cost fatto di beni tut-
t'altro che di prima necessita, ma
che - come recitava il poeta Oscar
Wilde: “Viviamo in un’epoca in
cui il superfluo & la nostra uni-
ca necessita”, ed eravamo nel-
1’800 - diventano indispensabi-
li per molti. Ed ecco quindi spo-

“Loscorso giugno ho

acquistato su Glamoo un coupon per
un hotel edopo aver pagato ericevuto il

dicano chiaro enon ci prendano in giro”

srat

buono sconto ho chiamato per prenotare, ma
tutte le date che proponevo erano occupateeil
primo week end libero erain ottobre. Ma ci prendono
per fessi? Gli albergatorivogliono occupare le stanze
nel periodo di bassa stagione, ma almeno che lo

Sono solo due fra le tantissime
testimonianze di utenti delu-
siearrabbiati che hannoavu-
to achefare conigruppidi
acquisto on line (per farsi
un’idea basta cercare su
Google associando il nome
delsito con parole quali“opi-
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L'ira dei medici:
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V isite dentistiche, oculistiche, se-

Visite nologiche, ma anche ecografie

dentistiche, mammarie, della tiroide e pap test.

Group(.)n & pap test, Tutto a prezzo scontato, anche del

ﬁ’los'sg?'da ol T 70%. Lultima novita del social shop-

cure pingriguardala salute.Eccocheuna

veterinarie visitadentistica conradiografie, igie-

L8 neorale, ablazione con ultrasuoni
polare i pacchetti riguardanticu- E anche qui & possibile rispar- stracciati. costa59euroinve-
re estetiche per unghie, capel- miare spendendo 39 euro anzi- Di fronte ce dioltre 400. Ba-
li, corpo, o soggiorni per cop- ché 130 per una visita di base a tante stanoinvece39eu-
pie in castelli medioevali; il tut-  (rimozione tartaro, pulizia con offerte ro anziché 200 per
to per un pubblico che secondo trattamento air flow e spazzo- partono le un controllo con
le stime conta clienti nell’ordi- lino elettrico in omaggio). Stes- denunce pulizia dei denti,
ne di grandezza di alcuni milio- sa musica per gli oculisti: con allAntitrust smacchiamentoair
ni, solo in Italia. 39 euro si pud acquistare un flow(gettodibicar-
pacchetto completo di control- bonato)eradiogra-

I servizi piu utili li: dall’esame della refrazione fiaendorale.

Isiti di gruppi di acquisto on
line tuttavia hanno nel panie-
re una serie di offerte meno
“superflue”, ma decisamente
pit concrete e con le quali gli
utenti possono davvero rispar-
miare. C’¢ ad esempio il ta-
gliando e check-up dell’auto a
49 euro (che comprende cam-
bio olio e filtri, ricarica aria
condizionata, e controlli di fil-
tri aria, clima e impianto fre-
nante) oppure la revisione del-
la caldaia di casa - che per leg-
ge deve essere effettuata ogni
12 mesi - a 29 euro anziché 80
(pulizia, analisi dei fumi e rila-
scio bollino verde).

Da qualche tempo a questa
parte inoltre stanno prendendo
sempre pil piede le offerte le-
gate ai dentisti, notoriamente
poco amati soprattutto per i
prezzi non proprio accessibili.

Ritaglio stampa

alla misura dellavista, dalla to-
pografia corneale computeriz-
zata alla mappa pachimetrica
a ultrasuoni.
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Una manna per i
consumatori cherisparmianofiordi
euro e che altrimentine avrebbero
probabilmentefattoamenoevitan-
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Tra i problemi piu frequenti ¢ quello della mancata disponibilita al momento della prenotazio-
ne, per un week end fuori porta, una seduta di massaggi o una cena al ristorante. Da Groupon, il
sito con il pili alto numero di utenti (115 milioni in tutto il mondo), spiegano che “cio & dovuto al-
I'alto numero di richieste che arrivano all'esercente il quale deve spalmare le prenotazioni nell‘ar-
co di un periodo pili 0 meno lungo”. Sara anche vero, ma prima di acquistare il coupon & meglio
alzare la cornetta e chiedere I'effettiva disponibilita, precisando chiaramente che si vuole usu-
fruire del buono sconto. Perché? Molti commercianti purtroppo tendono a considerare i clienti di
questo tipo dei consumatori di Serie B. Ecco quindi che il sabato la pizzeria o la seduta dal parruc-
chiere diventano off limits se si ha in tasca il coupon. Per tutelarsi € meglio specificarlo sin dall‘ini-
zio: dalla reazione si pud capire se accettare o se & meglio lasciar perdere. Di recente Groupon ha
implementato un sistema di prenotazione on line (per ristoranti e pizzerie) in modo da facilitare
la procedura. Ovviamente ¢ utilizzabile solo dopo aver acquistato il buono sconto.
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Sono Gratta e vinci sulla salute”

l'altroconisitidi  sparenzacommerciale maanche per
shoppingdigrup-  laqualita.”Lasanita e unacosaseria,
poche,secondo  questifenomenisonoil ‘Grattaevin-
loro,nonfornireb-  ci'dellasalute.Noncifidiamo’, ha di-
beroaiconsuma-  chiaratoa“Quotidiano Sanita”.

toriglistrumenti  Non érimastaaguardare neanche
adeguatiperca-  |'Associazione dei medici veteri-
pire cosastanno  nariitaliani (Anmvi) che ha chiesto
realmente com-  uninterventodelministro dellaSa-
prando.Fraque-  lute,FerruccioFazio, perfarsichele
stec’®|'Associa-  prestazioni medico-sanitarie ven-
zione nazionale  gano escluse dal paniere di offer-

do potenziali salassi.
Lingresso di queste
offerte tuttaviaha sol-
levatodirecentealcu-
nepolemicheinpar-
ticolare da parte del-
leassociazioniprofes-
sionalichedaunlatoselaprendono
conipropriassociati,accusandolidi

deidentistiitaliani (Andi) chehase-
gnalato Groupon Italia all’Antitrust
perabusodiposizionedominantee
pubblicita ingannevole chiedendo
di“ripristinare il corretto gioco del-
le concorrenza e legittima informa-
zione al cittadino”.

E per il presidente dei medici italia-
ni, Amedeo Bianco, questofenome-

te dei gruppi di acquisto sul web
perché, sostiene 'Anmvi, “indurre
unadomandadisalute, subordina-
rel'erogazione della prestazione sa-
nitariaalraggiungimentodiun mi-
nimo di acquirenti sono fattori in-
compatibili conil diritto alla salute
el'eticamedico-veterinaria” Segna-
li di insofferenza a una concorren-

svilirelaqualitaprofessionale,edal-  no presenta grossirischi.Perlatra-  zadel tutto inedita. 5]

N consigli/2 N consigli/3

OCCHIO Al PREZZI... E FIGLI SCONTI EFFETTO CLESSIDRFI

Un controllo da effettuare riguarda i prezzi e le percentuali di Altraraccomandazione: non farsi attirare dal conto al-
sconto. Sebbene nella maggior parte dei casi il risparmio sia la rovescia sulle offerte - un meccanismo mutuato dal-
reale, resta comunque difficile calcolare con precisione l'effet- le aste online tipo eBay - che spinge il consumatore a
tiva convenienza delle offerte. Appare poco credibile ad esem- comprare per non perdere ['occasione. Non cadete nel-
pio che 6 sedute di epilazione permanente con luce pulsata I'equivoco: il pit delle volte non si tratta di una pro-
costinoinizialmente 2.800 euro (189 euro con lo sconto del 93%), posta “one shot” (unica) ma viene riproposta, anche
o che un trattamento di liposuzione chirurgica costi di listino dopo poco tempo. Per tutto il resto valgono le regole
5.100 euro (1.199 con lo sconto del 76%). Non & un caso del re- generali: leggere attentamente le condizioni genera-
sto che gli sconti pitt bassi, ma forse sarebbe meglio dire piu lidel contratto eiterminidirecesso, controllare le sca-
vicini alla realta, siano quelli dei prodotti elettronici dove il denze dei coupon, eventuali spese di spedizione per
prezzo e imposto in modo unitario dal costruttore e non dal restituzione di oggetti, modalita di reclamo e richie-

singolo commerciante. stadi rlmborso

TR 5 s a t reaeens s e e s8e00se

e al prezzo non pensi pil!

Swemoisices €3 Getbazza [Polin)
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