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LAlta Scuola di Economia e Management dei Sistemi Sanitari (ALTEMS) propone la sesta edizione del
Corso di Perfezionamento in Risk Management: decisioni, errori e tecnologia in medicina.

Il Corso, nato dalla sinergetica e solida collaborazione tra la Facolta di Medicina e Chirurgia e la
Facolta di Economia dell'Universita Cattolica del Sacro Cuore, & un programma di formazione dedicato
a coloro che sono gia in possesso di un diploma di laurea (DL - LS).

Il Corso parte dall'esperienza del Programma di Gestione del Rischio in medicina del Policlinico
Universitario "Agostino Gemelli", che, con il suo carattere innovativo, integra un approccio di tipo
gestionale/clinico/organizzativo con quello assicurativo; approccio che ha consentito tra l'altro
la creazione di un sistema di "Identificazione del rischio clinico: indicatori come strumenti utili per
focalizzare aspetti critici della qualita delle cure” che é risultato vincitore del Premio all'Eccellenza della
Regione Lazio 2006 -V edizione con la seguente motivazione: "Per aver realizzato, seguendo i migliori
modelli presenti nella letteratura scientifica internazionale, un articolato sistema di monitoraggio
degli eventi awversi, diretto a garantire la sicurezza e la qualita dell'assistenza”.

Obiettivo del Corso & quello di trasferire ai discenti le nozioni generali sul tema del risk management
in sanita e gli strumenti pratici-applicativi per 'awio e la gestione di un programma integrato di
Risk Management sanitario che tenga conto dei diversi aspetti clinici, organizzativi, medico legali e
assicurativi.

Il piano di studi prevede, oltre ad una base di conoscenze teoriche, il trasferimento di strumenti
operativi di lavoro per I'awio, l'implementazione e la gestione di un programma di Risk Management
in sanita.

Alla fine del Corso i discenti saranno in grado di:

* avere un approccio sistemico alla gestione del rischio utilizzando metodi e strumenti multidisciplinari
per strutturare ed implementare programmi di gestione del rischio all'interno di strutture sanitarie
complesse, valutando le diverse dimensioni e tipologie di rischio all'interno della propria struttura
(unita operativa, dipartimento, a livello territoriale o di presidio ospedaliero oppure a livello
aziendale);

» sviluppare le competenze necessarie per favorire lo sviluppo di processi assistenziali che vedano
come prioritaria la centralita del paziente e la sua sicurezza enfatizzando non solo gli aspetti
tecnico-professionali ma anche la componente valutativa-gestionale;

« discutere i punti di forza e i limiti dei differenti approcci alla gestione del rischio;

- effettuare uno studio di fattibilita relativo allapplicazione degli strumenti e delle metodologie,
apprese nei primi due moduli, alle proprie strutture valutando in maniera critica i propri elaborati
individuando i punti di forza e di debolezza definendo le direzioni per il miglioramento.
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La durata del Corso & semestrale (maggio 2013-novembre 2013). Il Corso ¢ articolato in sei moduli di
10 ore I'uno che si svolgono il venerdi pomeriggio e il sabato mattina, per una durata complessiva di
60 ore. Durante i 6 moduli del Corso sono previste lezioni di carattere tradizionale, illustrazioni di casi
pratici ed esercitazioni su casi simulati.

La metodologia didattica sara prevalentemente di tipo interattivo, con I'applicazione pratica di tali
strumenti operativi su casi simulati.

Per meglio consentire ai discenti di applicare nelle loro realta lavorative gli strumenti appresi sono
previste, durante i periodi intercorrenti tra i moduli, lavori ed esercitazioni a distanza da contestualizzare
nelle proprie istituzioni attraverso I'utilizzo della piattaforma multimediale Blackboard dell'Universita
Cattolica. | risultati dei lavori verranno quindi presentati e discussi durante le sessioni in aula.

I titolo rilasciato alla fine del Corso a coloro che avranno frequentato almeno '80% delle lezioni ed
in seguito alla verifica conclusiva, sara quello previsto dall'art. 2 comma 5 del titolo | del regolamento
didattico di ateneo come da previsione dell'art. 6 della legge 341/90.

Ai sensi del Programma di Educazione Continua in Medicina del Ministero della Salute chi partecipa
ad un Corso di perfezionamento & esonerato dall'acquisire i crediti formativi ECM. per I'anno in Corso.

Il corso e indirizzato a tutte le figure professionali, in possesso di diploma di laurea, che sono coinvolte
nei processi clinici ed organizzativi delle strutture sanitarie (medici clinici, medici di Direzione Sanitaria,
farmacisti, medici legali, biologi, responsabili dei Servizi Infermieristici, personale infermieristico di
assistenza, addetti alle funzioni amministrative di supporto - Uffici Relazione con il Pubblico, Uffici
legali, Uffici Contratti, Servizi di Ingegneria Clinica). Le tasse accademiche, dovute a titolo di imborso
delle spese del materiale didattico e di organizzazione, ammontano, per lintero Corso, a € 1500,00.
Il versamento dovra essere effettuato, a seguito della conferma dell'ammissione da parte del Servizio
Formazione Permanente, sul c/c bancario IBAN: IT 97 P 02008 05314 000400000619 intestato
all'Universita Cattolica del Sacro Cuore.

In caso di impossibilita a partecipare occorre dare comunicazione al Servizio Formazione Permanente.
Non verranno effettuati rimborsi.

Saranno ammessi a partecipare minimo 20 massimo 35 candidati in possesso dei requisiti previsti.
La domanda di ammissione, corredata dal curriculum formativo e professionale, dovra essere
presentata online sul sito dellAlta Scuola di Economia e Management dei sistemi Sanitari
(http:/ /altems.unicatt.it) entro il 16 MARZO 2013.

Nel caso il numero delle domande superi il numero dei posti disponibili si considereranno le domande
in base all'ordine di arrivo. L'Universita Cattolica del Sacro Cuore si riserva di non attivare o revocare il
Corso qualora non si raggiunga la copertura delle spese.
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